Adatvédelmi Tajékoztatod

UDVOZOILJUK A CALZEDONIA OLDALAN!

A jelen adatvédelmi tajékozhaté azokat a személyes adatokat mutatja be, amelyeket a weboldalon val
bongészése soran vagy a ,,Calzedonia” tzletben tett latogatasa soran gydjtink. Felsorolja tovabba az
adatkezelés céljait és az adatkezelés érintettjeként Ont megilleté jogokat. Kattintson az adatvédelmi
tajékoztatd egyes bekezdéseire: fontos informaciét kap a személyes adataival kapcsolatban.

A jelen Adatvédelmi tajékoztatéban leirt adatfeldolgozasi tevékenységek kizardlag a www.calzedonia.com
weboldalon vagy a ,,Calzedonia” tzletekben elérheté szolgaltatasokra vonatkoznak. T4jékoztatjuk, hogy a
www.calzedonia.com weboldal harmadik fél tulajdonaban 1évé webhelyekre mutaté hivatkozasokat
tartalmazhat. Ezen harmadik felek kézvetlentl felel6sek a sajat weboldalukon végzett adatfeldolgozasért,
ezért kérjik, olvassa el a vonatkozo6 adatvédelmi és siti politikajukat.

KI AZ ADATKEZELO?

A jelen weboldalon és a ,,Calzedonia” tizletekben elérhet6 szolgaltatasok céljara gyGjtott személyes adatok
vonatkozasaban az Adatkezel6 a Calzedonia S.p.A. székhelye: Via Portici Umberto Primo 5/3, Malcesine
(Verona, Olaszorszag) adminisztrativ kdzpontja: via Monte Baldo 20, Dossobuono di Villafranca (Verona,
Olaszorszag). A Calzedonidval az alabbi cimre irva léphet kapcsolatba: privacy@oniverse.it

MIERT KEZELJUK AZ ADATAIT?
Az alabbiakban egy listat talal azokrdl a célokrol, melyekre a személyes adatait gyGjtjik: tovabbi
informaciokért kattintson az egyes bekezdésekre.

Bongészés
Adatkezelés célja: az internetes bongészés lehet6vé tétele, a weboldal megfelel6 miikodésének mérésére
szolgald Gsszesitett statisztikai elemzések készitése, internetes bincselekmények esetén pedig a felel6sség
megallapitasa.
Kezelt adatok: IP-cimek, domain nevek, URI-k. Ezeket az adatokat a weboldal megfelel6 mikédéséért
felel6s IT-rendszerek szerzik be.
Jogalap:
e Olyan szolgaltatasok nyujtasa, melyek lehet6vé teszik a felhasznalok szamara a jelen weboldalon
valé bongészést;
e Az IT-rendszerek megfelel6 muikodésének biztositasan és az esetleges blintények felderitésén
alapul6 jogos érdek (mely a torvényi kotelezettség fennallasa alapjan is lehetséges).
Adatmegdrzési id6: Az adatgyijtést kéveté 30 nap, kivéve, ha a szamitégépes blncselekmények
felderitésére a jogszabalyi rendelkezések vagy a hatésagok ettdl eltéré adatmegdrzési idot irnak eld.

Online termékvasarlas

Adatkezelés célja: online megrendelések teljesitése és a kapcsolodd tevékenységek végrehajtasa
(arukildés, szamlazas, fizetések kezelése, a kiszallitas nyomon kovetése, arukézbesités, a megrendeléshez
kapcsolédo aruvisszakiildési és pénzvisszafizetési folyamatok aktivalasa, aruvisszakiildéssel kapcsolatos
tgyintézés, stb.).

Kezelt adatok: kapcsolattartasi adatok (csaladi név és uténév, e-mail cim, telefonszam) és kiszallitasi cim.
Aruvisszakiildés esetén arra is megkériiik, hogy adja meg az IBAN kédjat, amely az On altal visszakiildott
termék aranak visszatéritéséhez sziikséges. Az On altal megadott fizetési méddal kapesolatos adatokat (pl.
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a fizetéshez hasznalt kartya szamat és biztonsagi kédjat) nem dolgozzuk fel, azokat kizardlag a fizetési
szolgaltatasok szolgaltatdja gyajti.

Jogalap: az adasvételi szerz6dés teljesitése.

AdatmegdOrzési id6: a termékek vasarlasihoz, illetve értékesitéséhez kapcsolodd szerzédéses és
jogszabalyi (pl. adougyi) kotelezettségek teljesitéséhez szitkséges id6.

Ko6z6s adatkezelSk: jelen dokumentum alkalmazasaban a Calzedonia Hungary Kft., melynek székhelye
1082 Budapest, Futé u. 47-53, Magyarorszag, a Calzedonia S.p.A. céggel egylittesen K6z6s adatkezel6knek
mindsiilnek, tekintettel arra, hogy az adatkezelés moédjait kézosen hatarozzak meg. Jogainak ezen konkrét
adatkezelési cél vonatkozasaban torténé gyakorlasahoz lépjen kapcsolatba a Ko6zos Adatkezel6kkel a
privacy@oniverse.it e-mail cimen.

Ugyfélszolgalat
Adatkezelés célja: iigyfélszolgalati timogatast nytjtunk Onnek (chates, telefonos, e-mailes vagy online
trlapos kommunikacioval) a termékeink vasarlasaval vagy a szolgaltatasaink igénybevételével kapcsolatos
barmely kérdésben. Az ugyfélszolgalatra beérkez6 hivasokat rogzitjik, hogy ki tudjuk értékelni az
tigyfeleknek nyujtott szolgiltatast, és javitani tudjunk a minSségén és a hatékonysigin. Az On részérél
érkez6 segitségnyujtas iranti kérelmeket akkor is megdrizziik, ha azok az On éltal veliink szemben
tamasztott kovetelésre vonatkoznak vagy ahhoz kapcsolodnak, vagy jogaink védelméhez sziikségesek.
Kezelt adatok: az On 4ltal az Ugyfélszolgilatunkhoz intézett kérések megvalaszolasihoz szitkséges adatok.
(Kilonosen a chates tamogatd szolgaltatashoz, szitkségiink lesz a nevére és az e-mail cimére. A napi
fogadott telefonhivasoknak az el6irasaink alapjan csak kevesebb, mint 30%-at r6gzitjik).
Jogalap:
e azaruvasarlasra és -értékesitésre iranyuld szerz6dés teljesitése vagy a kérést kovetéen foganatositott
szerz6dést megel6z6 intézkedések;
e Jogos érdekiink, hogy a birdsagi vagy peren kiviili eljarasokban jogi kévetelések vagy peres tigyek
esetén megvédjik jogainkat;
e a chat szolgaltatds vonatkozasaban az dgynevezett ,,Chat-spam” megel6zéséhez fGz6d6 jogos
érdek;
e a telefonhivasok r6gzitése tekintetében a nyujtott szolgaltatas mindségének és hatékonysaganak
néveléséhez fiz6d6 jogos érdek.
Adatmegdrzési id6: a kéréseinek teljesitéséhez feltétlentil szitkséges idStartam. A rogzitett
telefonhivasokat legfeljebb 93 napig 6rizzitk meg. Kévetelés benyujtasa vagy birdsagi eljaras inditasa esetén
a segitségnyujtas iranti kérelmeket 10 évig megdrizzik.
Ko6z6s AdatkezelSk: Jelen dokumentum alkalmazasaban a Calzedonia Hungary Kft. (székhely: Futé u.
47.-53., Budapest 1082, Magyarorszag) a Calzedonia S.p.A. céggel egyiittesen Ko6z0s adatkezelSknek
mindsiilnek, tekintettel arra, hogy az adatkezelés moédjait k6zosen hatarozzak meg. Jogainak ezen konkrét
adatkezelési cél vonatkozasaban torténé gyakorlasahoz 1épjen kapcsolatba a Ko6z6s adatkezelSkkel a
ptivacy@oniverse.it e-mail cimen.

Az elégedettségi felmérésben valo részvétel

Purpose: Collect information about your interests and preferences, and your opinion about the quality of
our products, our online and point-of-sale services and our customer service. Some questionnaires are
intended for all our customers, others are available to loyalty customers or following your request to our

customer service.



Processed data: Depending on the survey, the following may be processed: your name, your contact
details, your order number, your loyalty card number, the number of the ticket that has been assigned to
your request for assistance, data provided during the completion of the survey

Legal basis: the uset's specific consent given by filling in each survey.

Retention period: up to 1 year after their collection. If you have filled in your interests and preferences
in the relevant section of your personal area but abandoned the questionnaire before its completion, the
data entered up to that point will be stored for 4 months to enable you to resume filling in from the point
where you stopped.

A ,,Calzedonia Lover” Hiiségprogram

Adatkezelés célja: A ,,Calzedonia Lover” hlségprogramban valé részvétellel kapcsolatos tevékenységek.
Az Adatokat a programban részt vevé személyeknek szolo kedvezmények és elényok biztositasara,
altalanossagban pedig az Osszes kapcsolodd szerzédéses és adminisztrativ kotelezettség teljesitésére
hasznaljuk fel.

Kezelt adatok: a regisztracios online Grlapon megadott vagy a ,,Calzedonia” tizletben val6 regisztracidkor
az értékesité személyzet altal kért személyes és kapcsolattartasi adatok (csaladi név és uténév, postacim, e-
mail cim, telefonszam), valamint a vasarlasokkal, pontokkal, kuponokkal és kedvezményekkel kapcsolatos
adatok.

Jogalap: A Haségprogramban valo részvételre vonatkozé szerz6dés (Calzedonia Lover Hiiségprogram

részvételi szabalyzata) teljesitése.

Adatmegdrzési id6: a Hlségprogramban valo részvétel intézéséhez sziikséges idStartam. A vasarlasaival
és a velunk folytatott interakcidival kapesolatos informaciokat minden esetben az adatgytjtés idépontjatol
szamitott legfeljebb 12 hénapig taroljuk. Ezen tdlmenéen, ha On tobb mint harom évig nem hasznélja az
Oniverse markak (Calzedonia, Intimissimi, Tezenis, Falconeri és Signorvino) hliségprogramjait, az On
adatait ezen id6szak utan toroljik.

Adatkezel6k: Ezen adatkezelési cél vonatkozasaban a Calzedonia és a Calzedonia Hungary Kift.,
székhelye: 1082 Budapest, Futé u. 47.-53., K6z6s Adatkezel6knek mindstlnek, tekintettel arra, hogy az
adatkezelés moédjait kbzosen hatarozzak meg. Jogainak ezen konkrét adatkezelési cél vonatkozasaban
torténd gyakorlasihoz lépjen kapcsolatba a K6z6s AdatkezelSkkel a privacy(@oniverse.it e-mail cimen.

Kereskedelmi célu iizenetek kiildése (,,Direkt Marketing”)

Adatkezelés célja:kereskedelmi tizenetek kiildése papir alapu postai killdemény, e-mail, SMS, vezetékes
és mobiltelefon hivas formajaban, piackutatasok és tigyfélelégedettségi felmérések lefolytatasa a Oniverse
valamennyi markajaval (Calzedonia, Intimissimi, Atelier Emé, Tezenis, Falconeri és Signorvino)
kapcsolatban.

Kezelt adatok: kapcsolattartasi adatok (pl. csaladi név és utonév, e-mail cim, telefonszam).

Jogalap: az On beleegyezése, amelyet a privacy@oniverse.it e-mail cimre {rva vagy a felhasznaléi fidkjaba
bejelentkezve barmikor visszavonhat.

Adatmegdrzési id6: a beleegyezése visszavonasaig.

Profilalkotas

Adatkezelés célja: a profilalkotas lehet6vé teszi a személyre szabott kereskedelmi értesitések kiilldését az
On profilja, valamint vasarlasi és bongészési szokasai alapjan, tovabba a vasarloink preferencidihoz igazodd
termékek és szolgaltatasok fejlesztését is elGsegiti.

Kezelt adatok: a vasarlasaival kapcsolatos adatok az Oniverse markaira (Calzedonia, Intimissimi, Atelier
Emé, Tezenis, Falconeri és Signorvino), valamint az On szirmazasi orszagara, életkorara, nemére, illetve
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az oldalunkon ¢és az altalunk, valamint harmadik felek altal kifejlesztett alkalmazasokon és a
kozosségimédia-csatornainkon (pl. Facebook) keresztili interakcidira vonatkozé adatok. Vizsgalhatjuk
tovabba a ,,Calzedonia Lover” Huségprogramban valé (lehetséges) részvételével és az altalunk kinalt
szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatos adatokat is. Végezettl a profiljat torvényes eszkozokkel mas
forrasbol gyajtott tovabbi statisztikai informaciokkal arnyalhatjuk, példaul a lakéhelyével (demografiai
adatok, georeferencia-adatok, stb.) és a veliink val6 kapcsolattartashoz hasznalt elektronikus eszkézokkel
kapcsolatban.

Jogalap: az On beleegyezése, amelyet a privacy@oniverse.it e-mail cimre {rva vagy a felhasznaléi fidkjaba
bejelentkezve barmikor visszavonhat.

Adatmegdrzési id6: a veliink folytatott interakcidival kapcsolatos informacidkat az adatgytjtés
idépontjatdl szamitott legfeljebb 12 héonapig taroljuk, a vasarlasaival kapcsolatos informacidkat pedig az
egyes vasarlasok idépontjatdl szamitott 3 évig Orizzitk meg.

Push értesitések az alkalmazason beliil

A Calzedonia alkalmazason keresztiil alkalmazason beliili értesitéseket kiildhetiink Onnek: ezeket az
értesitéseket kozvetlentl a készulék bedllitasainak moédositasaval tudja aktivalni vagy letiltani. Az
aldbbiakban az On helymeghatirozé adatait (geolokaciét) hasznalé értesitésekrél taldl informaciot:

Az adatfeldolgozas célja: értesités az Onhoz kézeli tizletekhez kapcsol6do, alkalmazason beliili
frissitésekrdl és akciokrol

Feldolgozott adatok: az On tartézkodasi helye, melyet a készilléke geolokaciés rendszere észlel
(amennyiben aktiv)

Jogalap: az On beleegyezése, melyet az alkalmazason beliili értesitések és a geolokaciés funkcid
aktivalasaval fejezett ki.

Adatmegdrzési idS: helyadatait kizardlag az értesités kiildése céljabdl dolgozzuk fel, és azokat nem
Orizzik meg.

Csalas elleni intézkedések

Adatkezelés célja: a vasarlo és a kivalasztott fizetGeszkoz tulajdonosa kozotti egyezés ellendrzése.
Kezelt adatok: az On csaladi neve és uténeve, a kereskedelmi megrendelések adatai és a vasarlashoz
hasznalt fizet6eszkozre vonatkozé informaciok.

Jogalap: a csalasok megel6zéséhez és a csalas elleni kiizdelemhez £Gz6d6 jogos érdek.

Adatmegdrzési id6: az adatgyijtés id6pontjatdl szamitott két év.

Ko6z6s AdatkezelSk: Ezen adatkezelési cél vonatkozasaban a Calzedonia és a Calzedonia Hungary Kift.,
(székhely: 1082 Budapest, Fut6 u. 47.-53.), K6z6s Adatkezel6knek mindstlnek, tekintettel arra, hogy az
adatkezelés modjait kbzosen hatarozzak meg. Ezen konkrét adatkezelési cél vonatkozasaban valamennyi
Ko6z6s Adatkezel6vel a privacv@oniverse.it e-mail cimre irva veheti fel a kapcsolatot.

Felhasznaléi fiok regisztracioja

Adatkezelés célja: felhasznaléi feliilet (,,fiok”) 1étrehozasa, amely lehetévé teszi az On szamara a bizonyos
tartalmak (pl. a ,kivansaglista” vagyis a kedvenc termékek felsorolasa és a vasarlasi elézmények stb.)
elmentését.

Kezelt adatok: a felhasznaléi fidk létrehozasahoz sziikséges online Grlapon feltintetett személyes és
kapcsolattartasi adatok. A szolgaltatasaink igénybevételéhez nélkilozhetetlen adatokat csillag jel6li:
amennyiben ezeket nem adja meg, nem tudjuk teljesiteni a kért szolgaltatasokat.

Jogalap: a weboldalon val6 regisztraciéra vonatkozé szerz6dés teljesitése.
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Adatmeg6rzési id6: Ha az Oniverse barmely markdjahoz tartozoé fidkjat tobb mint 3 évig nem hasznalja,
a fiokot és a hozza kapcsolodé adatokat toroljik.

A felhasznaldi fiokhoz valé hozzaférési adatok elmentése a munkamenetet kovetéen (,,Maradj
bejelentkezve”)

Adatkezelés célja: a felhasznaldi terilet (,,fiok”) hasznalatinak megkonnyitése a hozzaférési adatok
elmentése és a fidkba valo bejelentkezés munkameneten tdli fenntartasa altal.

Kezelt adatok: a hozzaférési adatok.

Jogalap: a siitik elfogadasakor adott beleegyezése (lasd még a Cookie (Siiti)Szabalyzatot is).
Adatmegdrzési id6: a hozzaférési adatok elmentését lehet6vé tévé stti 6 honapon at marad aktiv. A
Cookie (Siti) Szabalyzatban elérhet6 ,, Cookie (Siiti)) beallitasok” meniipontban a siitiket barmikor
letilthatja.

E-Ajandékkartya (csak ha ez a szolgaltatas aktiv az On orszagaban)

Adatkezelés célja: Az E-ajandékkartya kiildése és hasznalata.

Kezelt adatok: az E-ajandékkartya cimzettjének neve és e-mail cime. Ezeket az adatokat az E-
ajandékkartya vasarloja szolgaltatja a szamunkra.

Jogalap: Az E-ajandékkartya killdésének és hasznalatanak biztositasahoz fGz6d6 jogos érdek.
Adatmegdrzési id6: Az E-ajandékkartya kézbesitéséhez és a hasznalatanak biztositasahoz feltétlentl
szitkséges id6szak.

Ko6z6s adatkezelSk: Jelen dokumentum alkalmazasaban a Calzedonia Hungary Kft., melynek székhelye
Fut6 u. 47.-53., Budapest 1082, Magyarorszag, a Calzedonia S.p.A. céggel egyiittesen Ko6z0s
adatkezel6knek mindsiilnek, tekintettel arra, hogy az adatkezelés modjait kézosen hatarozzak meg.
Jogainak ezen konkrét adatkezelési cél vonatkozasaban torténd gyakorlasahoz 1épjen kapcsolatba a K6z6s
adatkezelSkkel a privacy@oniverse.it e-mail cimen.

Statisztikai elemzés

Kezelt adatok: a vasarlasaival kapcsolatos adatok (a Oniverse tobbi markajara kiterjed6en is), valamint az
On szarmazasi orszagara, életkorara, nemére, illetve az e-mailben, az oldalunkon és az 4ltalunk és harmadik
felek altal kifejlesztett alkalmazasokon és a kozosségl média-csatornainkon keresztili interakcidira
vonatkozé adatok (tovabbi informaciokért kérjik, tanulmanyozza a vonatkozé adatvédelmi
tajékoztatokat).

Jogalap: a Calzedonia S.p.A. ahhoz fGz6d6 jogos érdeke, hogy alnevesitett (vagyis az egyes vasarlokra
kozvetlenill vissza nem vezethetS) formaban elemezze a felhasznaldi adatokat, és statisztikai informaciokat
szerezzen a vasarlok vasarlasi szokasairdl, a vasarloknak a tarsasiggal a kilonb6z6 kommunikacios
csatornakon folytatott interakcidéjanak moédozatairdl, és a kereskedelmi és promocids kezdeményezések
hatasossagardl annak érdekében, hogy megérizze versenyképességét az agazat legfontosabb szerepléivel
szemben.

Adatmeg0rzési id6: a vasarlasaival kapcsolatos adatok alnevesitett formaban 6t évig kertilnek meg6rzésre.
Az egyéb személyes adatai alnevesitett formaban két évig keriilnek megorzésre.

Uzletben valé vasarlas hazhozszallitassal vagy az iizletbe torténd kiszallitassal (csak ha ez a
szolgaltatas aktiv az On orszagaban)

Adatkezelés célja: amennyiben egy pillanatnyilag nem elérheté terméket szeretne megvasarolni, ezt
barmely tzletinkben megrendelheti a kedvenc Calzedonia tizletébe vagy otthondba torténé kiszallitassal.
A személyes adatait a megrendelésének és az ahhoz kapcsol6dd szolgaltatasok teljesitése (a termékek
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kiszallitasa, szamlazas, a fizetés lebonyolitasa, a kiszallitis nyomon kovetése, a termékek kézbesitése, a
megrendeléssel kapcsolatos aruvisszakiildési és pénzvisszatéritési eljaras aktivalasa, az aruvisszakuldési
eljaras lebonyolitasa) céljara kezeljik.

Kezelt adatok: személyes ¢és kapcsolattartasi adatok (csaladi név és uténév, kiszallitasi cim, e-mail cim,
telefonszam) és a megvasarolt termékkel kapcsolatos informacié (pl. méret). Amennyiben a megvasarolt
termékeket vissza szeretné kildeni, a kifizetett vételar visszatéritéséhez megkérjiik arra, hogy adja meg az
IBAN kodjat.

Jogalap: az adasvételi szerz6dés teljesitése.

Adatmegdrzési id6: a termékek vasarlasahoz, illetve értékesitéséhez kapcsolédd szerzédéses és
jogszabalyi (pl. adotigyi) kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges 1d6.

Ko6z6s adatkezeld: Calzedonia S.p.A. és Calzedonia Hungary Kft., melynek székhelye Fut6 u. 47.-53.,
Budapest, 1082, Magyarorszag; tovabba, ha On egy franchising vallalkozas altal fenntartott Calzedonia
tzletben vasarolt (vagyis egy olyanban, amely az el6bbiekkel kereskedelmi franchising jogviszonyban all),
akkor ez a vallalkozas a Calzedonia S.p.A.-val és a Calzedonia Hungary Kft-vel egytitt K6z6s adatkezel6nek
mindsil (egylittesen hatarozzak meg a begyGjtott személyes adatok feldolgozasanak céljait és modjait).
Ezen konkrét adatkezelési cél vonatkozasaban valamennyi K6z6s adatkezel6vel a privacy@oniverse.it e-
mail cimre {rva veheti fel a kapcsolatot.

Személyre szabott tamogatott adasvétel (a Hiiségprogram tagjai szamara)

Adatkezelés célja: személyre szabott, tamogatott értékesitési szolgaltatds nyudjtasa a Hiségprogramban
részt vevé személyek szamara, akik élvezhetik az értékesitési asszisztenseik segitségébdl és tanacsaibol
ered6 elényoket.

Kezelt adatok: az elmult 24 hénap soran eszkozolt vasarlasokkal kapcesolatos informaciok (pl. méret, szin,
modell).

Jogalap: az tizletekben a lehetd legmagasabb szinvonalu és az igényeiknek megfelel6 szolgaltatas nyujtasa
a Haségprogramba feliratkozott vasarlok szamara.

Adatmeg6rzési id6: Az adatgytjtéstSl szamitott 24 honap.

Adatkezel6k: Ezen adatkezelési cél vonatkozasiaban a Calzedonia és a Calzedonia Hungary Kift.,
székhelye: 1082 Budapest, Futé u. 47.-53., K6z6s Adatkezel6knek mindsiilnek, tekintettel arra, hogy az
adatkezelés moédjait kézosen hatarozzak meg. Jogainak ezen konkrét adatkezelési cél vonatkozasaban
torténd gyakorlasihoz lépjen kapcsolatba a K6z6s AdatkezelSkkel a privacy@oniverse.it e-mail cimen.

E-visszaigazolas kiildése (csak ha ez a szolgaltatas aktiv az On orszagaban)

Az adatkezelés célja: visszaigazol6 e-mail kiildése a Calzedonia tizletben tértént vasarlassal kapesolatban.
Kezelt adatok: e-mail cim.

Jogalap:

az ado6zasi jogszabalyokkal kapcsolatos kotelezettségek teljesitése;

a szerz6déses kotelezettségek teljesitése;

Adatmeg6rzési id6: a visszaigazolas kiallitasatol szamitott 10 nap.

Ko6z6s adatkezeld: Calzedonia S.p.A. és Calzedonia Hungary Kft., melynek székhelye Fut6 u. 47.-53.,
Budapest, 1082, Magyarorszag; tovibba, ha On egy franchising vallalkozas 4ltal fenntartott Calzedonia
tzletben vasarolt (vagyis egy olyanban, amely az el6bbiekkel kereskedelmi franchising jogviszonyban all),
akkor ez a vallalkozas a Calzedonia S.p.A.-val és a Calzedonia Hungary Kft-vel egyiitt K6z6s adatkezelének
mindsil (egylittesen hatarozzak meg a begyljtott személyes adatok feldolgozasanak céljait és modjait).
Ezen konkrét adatkezelési cél vonatkozasaban valamennyi K6z6s adatkezel6vel a privacy@oniverse.it e-
mail cimre {rva veheti fel a kapcsolatot.



Termék elérhet6ségi informaciok

Adatkezelés célja: ,tjra készleten” iizenet kiildése az On altal megjellt e-mail cimre a termék Gjboli
elérhet6ségével (vagyis: Gjra készleten allapotaval) kapcsolatban.

Kezelt adatok: e-mail cim.

Jogalap: a kérését kévetSen foganatositott szerzédést megel6z6 intézkedések végrehajtasa
Adatmegdrzési id6: a visszaigazolas kiallitasatol szamitott 10 nap.

Termékértékelések (csak akkor, ha ez a szolgaltatas aktiv az On orszagaban)

Cél: a vasarlok értékelésének és véleményének 6sszegyUjtése az altaluk megvasarolt termékekrol.

A feldolgozott adatok: az On e-mail cime, neve és vezetékneve, az On 4ltal megvésarolt termékek, a
minésités és az On altal megosztott termékértékelés. A weboldalunkon az On véleménye alatt csak az On
neve és vezetékneve kezdébetlje szerepel.

Jogalap: az On beleegyezése, amelyet a privacv@oniverse.it e-mail cimre irva barmikor visszavonhat.

Adatmegd8rzési id6: az adott értékelés az On 4ltal megvasarolt termék oldalan, a termék elérhetSségéig
lesz lathato, ezt kovetSen pedig az értékeléseket kizardlag az erre szolgalé meniipontban tekintheti meg.
Beleegyezését a privacv@oniverse.it e-mail cimre {rva barmikor visszavonhatja.

Participation in events and initiatives

Purpose: participation in events and initiatives proposed by us.

Data processed: personal data included in the registration form for each initiative. Only common personal
data will be collected (e.g. name, surname, contact information)

Legal basis: your specific consent expressed by filling in the registration form.

retention period: duration of the event. Following the event the data will be deleted.

Joint Controller: Calzedonia S.p.A.; furthermore, if you have registered for an event or initiative that will
be held at a shop managed by an affiliated company (i.e. a company with which there is a commercial
affiliation relationship), this company, together with Calzedonia S.p.A., is the Joint Controller (these
parties jointly define the methods and purposes of the processing). To exercise your rights in relation to
this specific purpose you can contact all the Joint Controllers by writing to privacy@oniverse.it

KINEK TOVABBITJUK AZ ADATAIT?
Az adatgyujtés céljainak elérése érdekében az adatokat alabbi feleknek kell megkiildentnk:

e 2 Calzedonia S.p.A. és a Calzedonia Hungary Kft.a webhelytunk, valamint online és az tGizleteinkben
elérhetd szolgaltatasok tizemeltetésével megbizott munkatarsai;

e 2 Calzedonia S.p.A. és a Calzedonia Hungary Kft.beszallitéi (pl. szolgaltatasok és I'T-platformok
beszallitéi, szaktanacsadok): ezek a felek az On adatait a Calzedonia S.p.A. iltal kijelslt
adatfeldolgozoi minéségben, az e célbol megkotott szerzédés alapjan hasznaljak fel;

e kereskedelmi franchising vallalkozasok munkatarsai a kovetkezékkel kapcsolatos adatfeldolgozasi
tevékenységekhez: ,,hlségprogram”, ,;személyre szabott tamogatott adasvétel”, ,, tzletben vald

vasarlas hazhozszallitassal” , ,,e-visszaigazolas kildése” and ,,Participation in events and initiatives”
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e Hitelintézetek, szallitmanyozasi és aruszallitasi szolgaltatok, biztosité tarsasagok: ezek a felek 6nalld
Adatkezel6ként mikodnek; bevonasuk a szolgaltatasaink igénybevételéhez kapcsolédd miveletek
lebonyolitasahoz (pl. a fizetések lebonyolitasahoz és a megvasarolt aruk kiszallitasahoz) sziikséges.
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SUTIK (COOKIE)
Az oldal bizonyos teriletein sttiket hasznalunk. Kérjik, olvassa el a Cookie (Siiti) Szabalyzatunkat, mely
a jelen tajékoztatoval egyiitt iranyado.

KOZOSSEGI MEDIA

A weboldalunkon a kézosségi médiak (pl. Facebook, Google és X) ikonjain abrazolé kézosségi média
gombokat/widgeteket és (a kozosségi médiakrdl szarmazd képeket bemutatd) interaktiv tizenéfalakat is
talalhat. Ezek a ,,gombok™ lehet6vé teszik a weboldal bongészéi szamara, hogy kozvetlen interakcioba
lépjenck a kozosségi médiakkal, amelyek begytjtik a latogatasaval kapcsolatos adatokat.

A weboldal egyes tertiletein ugynevezett k6z6sségi login teriiletet is talal, melyek a k6zosségi média fick
utjan biztositanak hozzaférést a felhasznaldi fiokjahoz. Ha a k6z6sségi azonositot hasznalja, elfogadja az
adott k6z6sségi média adatvédelmi feltételeit és szabalyzatat.

TOVABBITJUK-E A SZEMELYES ADATAIT AZ EUROPAI UNIO TERULETEN KiVULRE?
Sor kertilhet a kezelt személyes adatainak az Eurépai Unié tertiletére torténé tovabbitasara. Ebben az
esetben az adatatadasra az Eurépai Unié 2016/679 (, GDPR”) Rendelete alapjan kertl sor. (az adatok csak
azt kovetSen kertlnek atadasra, hogy az Eurépai Bizottsig 2021/914/EU hatarozataval elfogadott
Altalanos Szerz6dési Feltételek alairasra keriilnek, vagy olyan orszagok részére torténik, melyek képesek
garantalni a személyes adatok védelmének megfelel6 szinvonalat, és ebbdl kovetkezéen az Eurépai Unid
Bizottsaga altal elfogadott Megfelelési Hatarozatanak cimzettjer).

VAN KIJELOLT ADATVEDELMI TISZTVISELO (,,DPO”)?

A Calzedonia S.p.A. Adatvédelmi TisztviselSt jelolt ki, akinek feladata a személyes adatok védelmével
kapcsolatos torvényi szabalyozasnak valé megfelelés feligyelete, tovabba aki kapcsolattartd személyként
jar el a személyes adatokkal kapcsolatos kérdésekben és aki a dpo@oniverse.it e-mail cimen érhetd el.

ERINTETT MINOSEGEBEN MILYEN JOGOKAT GYAKOROLHAT?

Az Ont megillet6 jogokat a privacy@oniverse.it e-mail cimre irva gyakorolhatja.

Vallaljuk, hogy kérésére a lehet6 leghamarabb, de legkésébb a jelzésének kézhezvételét koveté harminc
napon belil valaszolunk. Bizonyos esetekben, amennyiben a kérésével kapcsolatban sziikséges, a
személyazonossiganak igazolasat kérhetjiik Ontél.

Kilonosképpen az alabbi jogokat gyakorolhatja:

o Hozzaférési jog: vagyis joga van megtudni, hogy folyamatban van-e az On adataival kapcsolatos
adatkezelés és ha gy van, masolatot kapni az kezelt adatokrdl. Tovabba jogaban 4ll megismerni az
adatok eredetét, a kezelt személyes adatok kategoriajat, az adatokhoz hozzaféré személyek nevét,
az adatkezelés céljat, egy automatizalt dontéshozo eljaras (beleértve a profilalkotas) létezését, az
adatmeg6rzési idGSt és az iranyado jog altal biztositott jogokat;

e Adatok helyesbitéséhez és kiegészitéséhez valo jog;

e A személyes adatok torléséhez vald jog abban az esetben, ha azok az adatok az eredeti adatgytjtési
célra mar nem sziikségesek, vagy ha a feldolgozasra tébbé mar nem vagyunk jogosultak

e A személyes adatok feldolgozasanak korlitozasihoz valé jog az alibbi esetekben: i) On vitatta a
személyes adatok helytallosagit. On az adatfeldolgozas kotlatozasit kérheti az adatok
helytallésaganak ellenérzéséhez sziikséges idétartamra, if) ha tobbé nem vagyunk jogosultak az
adatok kezelésére és ahelyett, hogy t6rolnénk azokat, On az adatfelhasznélas korlatozasat kéri, iii)
ha a birtokunkban 1év6, az eredeti adatgytjtési céljara mar nem szolgilé személyes adatok az On
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valamely joganak a birdsagi uton térténé megallapitasahoz, gyakorlasahoz vagy megvédéséhez
szitkségesek;

e Az adathordozashoz valé jog, vagyis jogaban 4ll az Onre vonatkozé adatokhoz strukturalt
formaban, egy elterjedt hasznalatd automatikus adatolvasé eszkozzel olvashaté formatumban
hozzéajutni, valamint jogaban 4ll ezen adatoknak egy masik Adatkezel6nek valo tovabbitasat kérni;

e A hozzajarulas visszavonasahoz valo jog, az azon alapulé adatkezelésre vonatkozodan;

e Kifogasolasi jog joga van a személyes adataidnak a jogos érdekiinkoén alapuld kezelését barmikor
kifogasolni.

Tovabba jogaban all az illetékes adatvédelmi feliigyeleti hatésag el6tt panasszal élni, ha tgy gondolja, hogy
a személyes adatainak kezelése ellentétes az iranyado jog rendelkezéseivel.

Fenntartjuk a jogot a jelen oldal tartalmanak rendszeres id6k6zonként térténd frissitésére.

Mindazonaltal kérjiik, hogy tanulmanyozza rendszeresen az adatvédelmi tajékoztatonkat, hogy naprakész
legven a legutdbbi betekintése 6ta eszkozolt esetleges valtoztatasok tekintetében.

Utols6 atdolgozas idépontja: december 2024



